
Hilfswerk 
Hamburg

Hausärztliche 
Sprechstunde 
für Menschen 
ohne Papiere

Diakonie-Hilfswerk
Hamburg

Bundesstraße 101
20 144 Hamburg
Tel. 40 17 82 - 23 / 24

www. diakonie-hamburg.de

‘Wenn Du heute krank bist, dann brauchst 
Du morgen gar nicht erst wieder zur Arbeit 
kommen.

Andrea aus Kolumbien, Interviewpartnerin 
in der Studie „Irreguläre in Hamburg“
 

‘ Jeder Mensch hat ein Grundrecht auf eine 
medizinische Versorgung. Dafür setzen wir 
uns als Diakonie-Hilfswerk Hamburg ein!

Dirk Ahrens, Vorstand Diakonie- Hilfswerk 
Hamburg
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Die medizinische Basisversorgung ist ein Grundrecht, 
das unabhängig vom Aufenthaltsstatus für alle Men-
schen gilt. In Deutschland ist dies im Asylbewerber-
gesetz geregelt. Jedoch gibt es in Hamburg keine 
geregelte und angemessene Gesundheitsversorgung für 
Menschen ohne Papiere.

Dies ist eine wesentliche Erkenntnis der im Jahr 2009 
vom Diakonischen Werk Hamburg veröffentlichten Stu-
die „Leben ohne Papiere“. Zwischen 6.000 und 22.000 
Menschen leben und arbeiten in Hamburg ohne Papiere 
– ständig in Angst vor Entdeckung und Abschiebung. 
Werden sie krank, sind sie derzeit auf mehr oder weni-
ger ehrenamtliche Leistungen von Hamburger Ärzten 
angewiesen.*

Zur Verbesserung der gesundheitlichen Versorgung 
dieser Menschen hat das Diakonische Werk Hamburg 
eine allgemeinmedizinische Sprechstunde eingerichtet. 
Finanziert wird die Sprechstunde über die großzügige 
Spende einer renommierten Hamburger Stiftung.

Die medizinische Sprechstunde steht allen MigrantInnen 
aus Nicht-EU-Staaten, die ohne gültige Aufenthaltser-
laubnis in Hamburg leben, zur Verfügung. Die Sprech-
stunde kann von den Betroffenen anonym und kosten-
los in Anspruch genommen werden.

Neben einem erfahrenen Arzt werden die Ratsuchenden 
auch von einer Sozialberaterin unterstützt, die Bera-
tungen zu den Themen Aufenthaltsrecht, Krankenver-
sicherung und Anbindung an die gesundheitliche Regel-
versorgung anbietet.

*Sie fi nden die Studie unter Publikationen auf www.diakonie-hamburg.de

Hausärztliche Sprechstunde 
für Menschen ohne Papiere

Ort und Termine

Offene Sprechstunden:

Dienstag 16:30 bis 18:30 Uhr
Freitag 8:00 bis 10:00 Uhr

Hausärztliche Sprechstunde 
für Menschen ohne Papiere 

Diakonie-Zentrum für Wohnungslose
Bundesstraße 101
20144 Hamburg

Ansprechpartner:

Arzt: Uwe Clausen

040/401782-23
Clausen@diakonie-hamburg.de

Sozialberaterin: Carolina Martinez
LL.M. Hamburg

040/401782-24
Martinez@diakonie-hamburg.de

Anfahrtbeschreibung:

Bus: 
Linie 4

U-Bahn: 
U2/Christuskirche
U3/Schlump
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